ALGEMENE VOORWAARDEN — MEUBELMAKERIJ & SLIJPERI) BOUWMANS
Artikel 1. Definities

¢ De Onderneming: Meubelmakerij & Slijperij Bouwmans, gevestigd te Deurne, ingeschreven
bij de Kamer van Koophandel onder nummer 95798773, handelend als meubelmakerij en
gereedschapsslijperij.

e Klant: De natuurlijke persoon (consument) of rechtspersoon (zakelijke klant) die een
overeenkomst aangaat met De Onderneming.

o Maatwerk: Alle specifiek voor de Klant ontworpen, vervaardigde of aangepaste meubels en
houtproducten.

e Gereedschap: Alle door de Klant aangeleverde materialen voor slijp-, onderhouds- of
reparatiewerkzaamheden.

Artikel 2. Toepasselijkheid

e Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
leveringen van De Onderneming.

e Afwijkingen zijn alleen geldig indien deze schriftelijk tussen beide partijen zijn vastgelegd.

e Algemene (inkoop)voorwaarden van zakelijke Klanten worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

DEEL I: MEUBELMAKERIJ & MAATWERK
Artikel 3. Offertes, Ontwerpen en Intellectueel Eigendom
e Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders aangegeven.

e Door De Onderneming verstrekte ontwerpen, tekeningen, afbeeldingen en monsters blijven
intellectueel eigendom van De Onderneming. Deze mogen zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming niet worden gekopieerd, aan derden getoond of door derden worden gebruikt.

Artikel 4. Wijzigingen en Annulering Maatwerk

e Wijzigingen in het ontwerp of de materiaalkeuze na het sluiten van de overeenkomst kunnen
leiden tot aanpassing van de prijs en de levertijd (meerwerk).

e Aangezien Maatwerk specifiek volgens de specificaties van de Klant wordt vervaardigd, is het
wettelijke herroepingsrecht (bedenktijd) voor consumenten niet van toepassing.

e Bij tussentijdse annulering van een maatwerkopdracht door de Klant, is de Klant verplicht alle
tot dan toe gemaakte uren, ingekochte materialen en een redelijk deel van de winstderving
te vergoeden.

Artikel 5. Eigenschappen van Natuurproducten (Hout)

e Hout is een levend en natuurlijk product. De Klant accepteert dat hout kan werken (krimpen,
uitzetten, verkleuren) onder invloed van schommelingen in temperatuur en luchtvochtigheid.
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e Kleine scheurtjes, noesten, kleurverschillen en structuurafwijkingen zijn inherent aan het
materiaal en vormen geen grond voor afkeuring, herstel of schadevergoeding.

DEEL Il: GEREEDSCHAPSSLIJPERI)
Artikel 6. Aanlevering en Staat van Gereedschap
e De Klant dient Gereedschap veilig en snijbestendig verpakt aan te leveren.

e DeKlant is verplicht om vooraf bekende gebreken, haarscheurtjes of eerdere ingrijpende
aanpassingen aan het Gereedschap te melden.

e De Onderneming mag opdrachten weigeren als het Gereedschap in een te slechte of
gevaarlijke staat verkeert om veilig te slijpen.

Artikel 7. Slijtage en Materiaalverlies

e De Klant erkent dat het slijpproces noodzakelijkerwijs gepaard gaat met materiaalverlies
(afname van metaal/staal) om de snijrand en geometrie te herstellen.

e De Onderneming is niet verantwoordelijk voor de resterende levensduur van het
Gereedschap na het slijpen.

DEEL Ill: ALGEMENE BEPALINGEN (VOOR BEIDE DISCIPLINES)
Artikel 8. Prijzen en Betaling
e Prijzen zijn in euro's. Facturen zijn vrijgesteld van Omzet Belasting o.g.v. artikel 25 Wet OB.

¢ Bij Meubelmakerij: De Onderneming is gerechtigd een aanbetaling van 50% te verlangen bij
het verstrekken van de opdracht, en een tweede termijn bij oplevering/levering.

e Bij Slijperij: Betaling geschiedt direct bij het afhalen (contant of pin).

e Bij overschrijding van een betalingstermijn is de Klant direct in verzuim en worden wettelijke
rente en buitengerechtelijke incassokosten in rekening gebracht.

Artikel 9. Eigendomsvoorbehoud en Retentierecht

e Alle geleverde meubels en materialen blijven eigendom van De Onderneming totdat de Klant
aan alle betalingsverplichtingen heeft voldaan (eigendomsvoorbehoud).

¢ De Onderneming heeft het recht (retentierecht) om aangeleverde gereedschappen of
meubels onder zich te houden en pas aan de Klant te retourneren zodra alle openstaande
facturen volledig zijn voldaan.

Artikel 10. Niet-opgehaalde Goederen en Gereedschappen

e Indien gereedschappen of gereedgemelde meubels na voltooiing van de opdracht niet binnen
6 maanden door de Klant zijn opgehaald (en na tenminste twee schriftelijke herinneringen),
heeft De Onderneming het recht deze goederen te verkopen of te vernietigen om de
openstaande kosten en opslagkosten te dekken.
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Artikel 11. Aansprakelijkheid en Verborgen Gebreken

e Slijperij: Het slijpen kan interne materiaalspanningen of verborgen hardingsfouten aan het
licht brengen. De Onderneming is niet aansprakelijk voor breuk of vervorming die ontstaat
door dergelijke vooraf onzichtbare defecten.

e Algemeen: Mocht De Onderneming aansprakelijk zijn voor schade, dan is deze
aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de specifieke
opdracht, of tot het bedrag dat de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering uitkeert.

e Indirecte schade, gevolgschade (zoals productieverlies of misgelopen winst bij zakelijke
klanten) is uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 12. Klachten en Garantie

e Klachten over meubels of slijpwerk dienen binnen 8 dagen na levering of ontvangst
schriftelijk en gemotiveerd te worden gemeld.

e Indien een klacht gegrond is, krijgt De Onderneming altijd de gelegenheid om het product te
herstellen of het werk opnieuw uit te voeren.

Artikel 13. Toepasselijk recht
e Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

e Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar De
Onderneming is gevestigd.
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